POLITYKA PRYWATNOSCI
PAWEL SZCZERKOWSKI PRZEWODNIK TURYSTYCZNY
WRAZ Z INFORMACIJA O PLIKACH COOKIES
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Polityka Prywatnosci

O czym jest polityka prywatnosci?

Polityka prywatnosci to dokument, ktéry powinien obowigzkowo znalez¢ sie na kazdej stronie
www. Dlaczego? Poniewaz korzystanie z sieci Internet i przegladanie stron internetowych
zasadniczo zwigzane jest z przetwarzaniem danych osobowych uzytkownikéw i moze mie¢ wptyw
na Twojg prywatnos¢. Wynika to z tego, jak zbudowana jest sie¢. Wierzymy, ze podstawg
skutecznej ochrony danych osobowych jest przejrzystos$¢ zasad oraz wyczerpujgca informacja o
tym, co dzieje sie zdanymi, ktére nam powierzasz.

Polityka Prywatnosci jest wiec dokumentem, z ktérego dowiesz sie wszystkiego co dotyczy Twoich
danych osobowych, ktére zbierane sg za posrednictwem strony www.warszawazpawlem.pl
(»Strona”).

Niniejsza Polityka Prywatnosci dotyczy wszystkich uzytkownikéw Strony, a w szczegdlnosci:

(i) oséb odwiedzajgcych Strone;
(i) oso6b korzystajacych z formularza kontaktowego zamieszczonego na Stronie.

Kto jest administratorem Twoich danych osobowych i jak sie z nim
skontaktowac?

Administratorem Twoich danych osobowych jest Pawet Szczerkowski prowadzacy
jednoosobowa dziatalnos$¢ gospodarczg pod firmg Pawet Szczerkowski Przewodnik Turystyczny,
NIP 8381708259, REGON 146044317 (,,Administrator”).

We wszystkich sprawach dotyczacych Twoich danych osobowych mozesz skontaktowacd sie
z Administratorem:

(i) poczta tradycyjng na adres do korespondenciji: woj. mazowieckie, pow. Warszawa, gm.
Praga-Potudnie, miejsc. Warszawa, al. Standéw Zjednoczonych, nr 20, lok. 39, 03-964;
(i) pod adresem e-mail: pszczerkowski@wp.pl

W jaki sposéb przetwarzane sg Twoje dane osobowe?

Dane osobowe podane przez Ciebie w zwigzku z wizytg na Stronie sg przetwarzane z
poszanowaniem zasad przewidzianych w przepisach o ochronie danych osobowych, w tym:


mailto:pszczerkowski@wp.pl

e rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych, dalej ,,RODQO”), jak réwniez

e ustawie z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych, aktach wykonawczych do
tej ustawy, oraz

e ustawie z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U. z 2019 .
poz. 123) oraz ustawie z dnia 12 lipca 2024 r. Prawo komunikaciji elektronicznej (Dz.U.

2024.1221)

W celu realizacji wymogoéw ustawowych, Administrator dobiera i stosuje odpowiednie $rodki
techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych oraz zabezpiecza dane
przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, jak réwniez przed ich przetwarzaniem z
naruszeniem obowigzujacych przepiséw prawa.

Cele, podstawy i okres przetwarzania Twoich danych osobowych

Kiedy
pozyskujemy
daneiod
kogo?

Kiedy?

Gdy korzystasz ze
Strony

Od kogo?

Dane pozyskujemy
od

Google Analitycs,
ktore prowadzi
firma Google

Ireland Limited.

Kiedy?

Gdy korzystasz z
formularza
kontaktowego
wysytasz
wiadomos¢ e-mail.

lub

Podstawa
prawna i okres
przetwarzania

danych

osobowych
Art. 6 ust 1 lit. f)
RODO - na
podstawie prawnie
uzasadnionego
interesu
Administratora
polegajacego na
analizie
aktywnosci
uzytkownikéw  w
celu optymalizacji
dziatania Strony.

Art. 6 ust. 1 lit f)
RODO - prawnie
uzasadnione
interesy
Administratora.

Cele przetwarzania
danych osobowych

Do tworzenia i
statystyk aktywnosci,

analizy
ktére

wykorzystujemy do

usprawnienia

Strony i

zapewnienia jej prawidtowego
funkcjonowania.

odpowiedzi na
kontakt i zarzagdzanie
relacjag z klientem;

rozpatrywania oraz
obstugi  reklamaciji
dotyczacych

$wiadczonych ustug.

Okres
przetwarzania

Tak dtugo jak
pozostaja
przydatne do

realizacji celu, nie
dtuzej jednak niz
24 miesigce od
ich pozyskania

do czasu
wygasniecia celu
lub ztozenia

sprzeciwu, w
zaleznosci od

tego, ktoéra
okolicznos¢
nastgpi pierwsza

Jakie dane?

Statystyki sesji,
geolokalizacje, informacje o
przegladarce i urzadzeniu.

Dane te sg anonimowe (nie
sg danymi osobowymi) i nie
wykorzystujemy ich aby
powigzac je z Tobg

Adres e-mail, temat i tres¢
wiadomosci.

Jesli adres e-mail zawiera
Twoje imie i nazwisko, to
réwniez przetwarzamy takie
dane.



Od kogo?

Dane pozyskujemy
ze Strony lub
bezposrednio od
Ciebie

Kiedy?

Gdy korzystasz z
naszych profili na
social media
(Instagram,
Facebook itp.) i ze
Strony.

Od kogo?

Dane osobowe
pozyskujemy
odpowiednio z:

Facebok i
Instagram oraz
Meta Pixels - Meta
Platforms Ins;

Kiedy?

w chwili gdy
kontaktujesz sie w
zwigzku z

przetwarzaniem
Twoich danych
osobowych.

Art. 6 ust. 1 lit f)
RODO - prawnie
uzasadniony
interes.

Art. 6 ust. 1 lit ¢)
RODO - obowigzek
prawny

3) przechowywania
danych dla celéw
archiwalnych  oraz
zapewnienia
rozliczalnosci
(wykazania
spetnienie
obowigzkéw
wynikajacych z
przepiséw prawa);

4) marketing
bezposredni
produktow
i ustug wtasnych
Administratora  np.

informowanie o
ustugach
Administratora
kanatami na jakie
uzytkownik  wyrazit
odrebng zgode;

5) ustalanie,
dochodzenie oraz
obrona przed
roszczeniami w
szczegolnosci
poprzez

dokumentowanie
zrealizowanych albo
otrzymanych ustug.

Budowanie spotecznosci i
pozyskaniu sympatykow,
marketing ustug wtasnych,
informacje o aktywnosciach i
wydarzeniach, analiza
aktywnosci uzytkownikéw
celem optymalizacji metod
prowadzenia social
Administratora.

mediéw

Celem udzielenia odpowiedzi
na Twoje pytanie lub realizacji
Twojego prawa/prosby.

lecz nie dtuzej niz
przez 6 miesiecy.

Przez czas
prowadzenia
profili w social

mediach lecz nie
dtuzej niz do
czasu usuniecia
Twoich

komentarzy, ocen
lub podobnych
(coréwnoznaczne

jest z wycofaniem
zgody).

5 lat od konca
roku
kalendarzowego,

w ktérym
udzielitem
odpowiedzi  lub

odnieslismy  sie
do Twojej prosby.

Dane identyfikacyjne (nazwa
uzytkownika, imie i
nazwisko, zdjecie profilowe,
inne zdjecia, tres¢ Twoich

postow, komentarzy,
reakcji, wiadomosci
przestanych do Nas, dane
statystyczne dotyczace

o0s6b odwiedzajgcych nasz
profil).

Tres¢ wiadomosci, adres e-
mail, imie nazwisko, dane
wynikajagce z  kontekstu
Twojej wiadomosci.



Od kogo?

Dane pozyskujemy
z

Twojej wiadomosci
(e-mail lub list).
Kiedy?

w chwili gdy
kupujesz bilet na
wycieczke ze mna

na stronie
www.pitur.pl

Od kogo?

Biuro Podrézy
PITUR Piotr
Kociszewski -

PUNKT SPRZEDAZY
WYCIECZEK - ul.
Nowy Swiat 53, 00-
042 Warszawa, tel.
+48 883 009 494, e-
mail:
wycieczki@pitur.pl.
Kiedy?

w chwili gdy
zapisujesz sie do
newslettera

Art. 6 ust. 1 lit b)
RODO -
przetwarzanie jest
niezbedne celem
realizacji umowy

Art. 6 ust. 1 lit f)
RODO - prawnie
uzasadniony

interes (marketing
bezposredni ustug

Celem obstugi zakupionej

przez ciebie wycieczki

Celem przestania do Ciebie
newslettera

Do konca trwania
umowy

Imie, nazwisko, pte¢, adres,
numer telefonu, e-mail.

Do momentu  Adres e-mail
wypisania sie z

newslettera

wtasnych)
Od kogo?
Bezposrednio z
formularza
zamieszczonego na
Stronie.

Zwro¢ prosze uwage, ze podmioty prowadzgce dane media spotecznosciowe moga byc¢
administratorami lub wspétadministratorami danych osobowych, ktére tam pozostawiasz i moga
przetwarza¢ je do wtasnych celéw jak tez wykorzystywaé¢ dane zawarte w plikach cookies.
Zachecamy wiec do zapoznania sie z regulacjami przetwarzania danych osobowych dostepnymi
na ich witrynach.

Czy przekazujemy Twoje dane osobowe poza Europejski Obszar
Gospodarczy?

Nie przekazujemy i nie mamy zamiaru przekazywaé¢ Twoich danych osobowych poza Europejski
Obszar Gospodarczy.

Musisz mie¢ jednak na uwadze, ze firmy, ktére prowadzg portale w social mediach to podmioty o
globalnym zasiegu, zatem wszystko co tam publikujesz moze wyjs¢ poza Europejski Obszar
Gospodarczy (réwniez to co publikujesz na Twoim lub Naszych profilach). W zwigzku z powyzszym


http://www.pitur.pl/

mamy uprzejma prosbe, abys poswiecit chwile uwagi politykom prywatnosci opublikowanym na
stronach poszczegolnych medidw spotecznosciowych.

Kto moze mie¢ dostep do Twoich danych osobowych?

Dostep do Twoich danych osobowych nie bedg miaty zadne osoby trzecie, z wyjatkiem naszych
reprezentantéw, wspotpracownikéw lub podmiotéw swiadczacych ustugi na nasza rzecz takie jak
ustugi wsparcia technicznego, prawnego lub marketingowego.

Uprzejmie wyjasniamy, ze stosujemy odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne majace na
celu zapewnienie bezpieczenstwa Twoich danych m.in. poprzez to, ze dostep do nich maja tylko
wyraznie upowaznione osoby i to w Scisle okreslonych wypadkach (np. gdy nasz pracownik ma
odpowiedzie¢ na Twojg wiadomosé itp.).

W uzasadnionych prawem wypadkach dostep do Twoich danych mogg mie¢ organy
administracyjne lub sady.

W wypadku Twojej aktywnosci na naszych profilach w social mediach, dostep do pozostawionych
przez Ciebie danych osobowych (w zaleznosci od ustawien jakie wybrates) bedzie miat podmiot
prowadzacy dane media spotecznosciowe, a takze potencjalnie inni uzytkownicy.

Czy podanie danych osobowych jest obowigzkowe?

Informujemy, ze podanie przez Ciebie danych osobowych jest dobrowolne, lecz w pewnych
wypadkach moze by¢ niezbedne. Przyktadowo, jesli chcesz otrzymac¢ odpowiedz na skierowana
do nas korespondencje to powinienes$ poda¢ dane kontaktowe.

Czy przetwarzamy Twoje dane osobowe w sposob zautomatyzowany?

W ramach standardowych proceséw, Administrator nie przetwarza Twoich danych osobowych w
sposéb zautomatyzowany (w tym w formie profilowania) w ten sposéb, ze w wyniku takiego
zautomatyzowanego przetwarzania mogtyby zapadaé jakiekolwiek decyzje, miatyby by¢
powodowane inne skutki prawne lub w inny sposdb miatoby to istotnie wptywacé na osobe, ktérej
dane dotycza.

Jakie przystugujg Ci prawa?

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych, przystuguja Ci nastepujgce prawa:

e dostepu do danych osobowych, uzyskania kopii oraz ich sprostowania i aktualizaciji,

e prawo do cofniecia zgody w kazdym momencie (jesli podstawa przetwarzania byta zgoda
osoby, ktorej dane dotycza) - przy czym odwotanie zgody nie wptywa na zgodnosc¢ z
prawem przetwarzania dokonanego na jej podstawie, przed jej wycofaniem;



e dousunieciadanych (byciazapomnianym), o ile nie obowigzuja inne przepisy prawa, ktére
zobowigzujg Administratora do dalszego przetwarzania danych przez okreslony czas;

e do ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

e prawo do niepodlegania decyzjom w oparciu o automatyczne przetwarzanie danych, w
tym profilowanie, przy czym tylko jesli Administrator podejmowatby decyzje opierajace sie
wytgcznie na zautomatyzowanych przetwarzaniu danych, w tym profilowaniu i niosace za
sobg skutki prawne dla osoby, ktérej dane dotycza lub podobnie na nig wptywajace;

e prawo do wniesienia skargi do Prezesa urzedu Ochrony Danych Osobowych, jesli
uznasz, ze przetwarzanie Twoich danych jest niezgodne z aktualnie obowiagzujacymi
przepisami prawa;

e do przenoszenia danych, o ile podstawg przetwarzani danych jest umowa lub zgoda
osoby, ktérej dane dotyczg, a przetwarzanie danych odbywa sie w sposéb
zautomatyzowany, oraz

e do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych.

W celu realizacji powyzszych praw, osoba ktérej dane dotycza moze skontaktowaé sie z
Administratorem na podane wyzej dane kontaktowe.

W zwiagzku z przetwarzaniem plikéw cookies masz réwniez prawo wnies¢ skarge do Prezesa
Urzedu Komunikacji Elektronicznej (adres: ul. Gietdowa 7/9, 01-211 Warszawa).

Kiedy mam prawo do sprzeciwu?

Masz prawo wnies$¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych, gdy przetwarzanie
odbywa sie na podstawie prawnie uzasadnionego interesu lub dla celéw statystycznych, a
sprzeciw jest uzasadniony przez szczegdlng sytuacje, w ktorej sie znalaztes/as lub Twoje dane
osobowe przetwarzane sg na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym sg profilowane dla tego
celu.

Jak moge wycofac¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych?

Aby wycofa¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych skontaktuj sie z Administratorem.

Dzieci

Ani Strona ani swiadczone przeze mnie ustugi nie sg skierowane do matoletnich, w tym dzieci
ponizej 13 roku zycia. W zwigzku z tym Administrator nie gromadzi Swiadomie danych osobowych
dzieci. Jezeli podejrzewasz, ze matoletni mogt przekaza¢ Administratorowi swoje dane to napisz
prosze na adresy Administratora wskazane na wstepie Polityki. W takiej sytuacji usuniemy dane
niezwtocznie po weryfikacji zgtoszenia.



Czy mozemy zmienic Polityke Prywatnosci?

Tak ale zrobimy to tylko, abys miat pewnos¢, ze dziatamy zgodnie z obowigzujgcym prawem, jezeli
Strona ulegnie zmianom. W takiej sytuacji zapewne trzeba bedzie dostosowacé Polityke
Prywatnosci do nowych funkcjonalnosci. Takze, gdy zmienimy nasze procedury przetwarzania
danych osobowych z innego uzasadnionego powodu (np. pojawi sie nowe trendujgce medium
spotecznosciowe, na ktérym chciatbys ogladaé nasze realizacje).

W kazdym wypadku bgdz pewny, ze nie bedziemy zmieni¢ Polityki Prywatnosci w taki sposéb aby
wptynaé niekorzystnie na Twojg sytuacje, czy tez ograniczy¢ lub wytgczy¢ jakiekolwiek Twoje
prawa.

Informacja o cookies

1. Czego dotyczy informacja o cookie

Ponizej znajdziesz informacje o rodzajach plikéw cookie i technologiach, ktére majg podobne
dziatanie, a stosowane sg przez Administratora. Dowiesz sie takze w jaki sposdb zarzadzaé
plikami cookie, aby odpowiadaty Twoim preferencjom.

2. Rodzaje plikéw cookie

Jesli korzystasz z sieci Internet to z pewnoscia styszate$ juz o plikach cookie. Sg to niewielkie pliki,
ktére domyslne zapisywane i przechowywane sg na Twoim urzadzeniu (zwykle komputerze,
telefonie lub tablecie), podczas gdy otwierasz strone internetowa. W naszym wypadku, stuzg one
gtéwnie optymalizaciji procesu korzystania przez Ciebie ze Strony. Poprzez optymalizacje mamy
na mysli to, ze Strona moze prawidtowo wyswietli¢ swojg zawartosé na Twoim urzadzeniu. Jesli
czytasz ten tekst, to najlepszy dowdd na to, ze pliki cookie dziatajg i to z duzg korzyscia dla Ciebie
jako uzytkownika Strony.

Wierzymy w swiadomy wybér, dlatego chcemy poinformowaé Cie, ze istnieje kilka rodzajow
plikdw cookies, spetniajgcych rézne funkcje. Ponizej poznasz te, z ktérych mozna korzystac przy
wyswietlaniu naszej Strony.

Rodzaje plikow cookies Co robig poszczegélne pliki cookie?

Cookies sesyjne sg to pliki tymczasowe, przechowywane na urzadzeniu uzytkownika i
pozostajg tam do momentu wylogowania, opuszczenia strony
internetowej lub wytaczenia oprogramowania (przegladarki
internetowej). Zapisane informacje sg wéwczas trwale usuwane z



Cookies state

Niezbedne

Analityczne

Dotyczace preferencji

Marketingowe

pamieci urzagdzenia. Mechanizm cookies sesyjnych nie pozwala na
pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych informacji
poufnych z urzadzenia uzytkownika.

sg przechowywane na urzgdzeniu uzytkownika przez czas okreslony
w parametrach plikdw cookies i pozostaja tam do momentu ich
usuniecia. Zakonczenie sesji danej przegladarki lub wytaczenie
urzadzenia nie powoduje ich usuniecia z urzadzenia uzytkownika.
Mechanizm cookies trwatych nie pozwala na pobieranie
jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych informacji poufnych z
urzadzenia uzytkownika

pliki cookies umozliwiajagce korzystanie z naszej Strony. Stuzg
zapewnieniu prawidtowego funkcjonowania Strony, wyswietlania
tresci w sposob odpowiedni dla Twojego urzadzenia, zapewnieniu
bezpieczenstwa. Poniewaz sg to pliki niezbedne nie mozesz ich
wytgczy¢ ale w ustawieniach przegladarki mozesz je usungé.

Te pliki cookie umozliwiajg analizowanie i zrozumienie, w jaki sposob
nasze wykorzystywana jest i dziata nasza Strona. Przyktadowo
wskazuje liczbe uzytkownikéw, sposéb interakcji ze Strong i czas
spedzony na Stronie.

pliki cookies, umozliwiajgce "zapamietanie" wybranych przez
uzytkownika ustawien i personalizacje interfejsu uzytkownika, np. w
zakresie wybranego jezyka lub regionu, z ktdérego pochodzi
uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu Strony.

stuzgce dostosowaniu reklam, a tym samym oferty w sposdéb zgodny
z Twoimi oczekiwaniami. Te pliki cookies dbaja o to, aby uzytkownik
nie otrzymywat tresci, ktérego nie interesuja.

3. Czy moge wytgczy¢ pliki cookie?

Przy pierwszej wizycie na Stronie dokonates wyboru ustawien plikéw cookie. Nie oznacza to, ze
nie mozesz zmieni¢ swojego wyboru jesli tylko tego potrzebujesz.

Mozesz dokona¢ w kazdym czasie zmiany ustawien przegladarki dotyczacych plikow cookies. W
ten sposéb mozesz blokowac¢ automatycznag obstuge plikéw cookies oraz ograniczy¢ lub wytaczy¢
dostep plikéw cookies do Twojego urzadzenia. W przypadku skorzystania z tej opcji korzystanie ze
Strony bedzie mozliwe, poza funkcjami, ktére ze swojej natury wymagajg plikdéw cookies.

Jesli nie wyrazasz zgody na korzystanie z plikdw cookie zobowigzany jestes do zmodyfikowania
ustawien przegladarki internetowej. Konfiguracja systemu umozliwiajgca korzystanie z
plikdw cookie oznacza zgode na przechowywanie przez Administratora informacji o ktérych
mowa powyzej, zgodnie z art. 399 ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. prawo komunikacji elektroniczne;j.

Pamietaj, ze mozesz usunaé w kazdej chwili usung¢ pliki cookies korzystajgc z dostepnych funkcji
w przegladarce internetowej, ktérej uzywasz.



4. W jaki sposéb zmienic ustawienia dotyczgce plikdw cookie lub je
usungc?

Na podanych ponizej stronach mozesz uzyskac¢ informacje o mozliwosci konfiguracji plikow
cookie w przypadku najpopularniejszych przegladarek:

= Google Chrome -
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=
pl

= QOpera - http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html

= Firefox - https://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka

= Apple Safari - https://support.apple.com/kb/PH21411?locale=pl_PL

= Microsoft Edge - Zarzadzanie plikami cookie w przegladarce Microsoft Edge: wyswietlanie,
zezwalanie, blokowanie, usuwanie i uzywanie - Pomoc techniczna firmy Microsoft

5. Czy pliki cookies zawierajg moje dane osobowe?

Zasadniczo nie - staramy sie wytaczac ich zbieranie tag drogg w kazdym wypadku gdy mamy taka
mozliwosé. W szczegdlnosci w wypadku stosowania pixeli (takie jak Meta Pixels, Hotlar czy
Microsoft Clarity Pixel) stosujemy zabezpieczenia maskujgce udostepnione przez dostawcow
tych narzedzi, aby nie zbiera¢ danych osobowych uzytkownikéw tg droga. Jesli pliki cookies stuzg
nam do zbierania danych to w celach analitycznych lub statystycznych (patrz pierwszy wiersz
tabeli w czesci | Polityki Prywatnosci).

6. Czy mozemy zmieniac informacje o plikach cookie?

Tak, jesli bedzie to konieczne ze wzgledu na to, aby by¢ zgodnym z obowigzujgcym prawem, lub
gdy chcemy uzupetni¢ przekazane Ci informacje albo wprowadzamy nowe funkcjonalnosci.
Naszym celem jest zawsze to, aby goscie na naszej Stronie byli jak najlepiej poinformowani o
swojej prywatnosci. Taka zmiana nigdy nie bedzie wptywata negatywnie na Twoje prawa.

Pamietaj, ze jesli dokonamy jakichkolwiek zmian, zostaniesz o tym poinformowany za
posrednictwem Strony.

Metryczka dokumentu

Wtasciciel dokumentu Data obowigzywania Wersja
Pawet Szczerkowski 12 maja 2025 r. 1.0.
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